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Грани профессии 
Слово — ветеранам 

ВСПОМИНАЕМ ХОРОШО  
ЗАБЫТОЕ СТАРОЕ
В нашей ветеранской организации 26 участ-
ников, стаж работы практически каждого — 
30–35 лет, причём именно в ЦГБ. Многие из них 
уже на пенсии, некоторые ушли в другую сфе-
ру деятельности, несколько человек по-преж-
нему трудятся у нас. Все они — мастера с боль-
шой буквы, интеллигентные, эрудированные, 

позитивные — делятся с молодыми коллегами 
своим опытом, энергией, стремятся прививать 
интерес к профессии. Одна из наших ветера-
нов — В.М. Шумилкина, всю свою жизнь по-
святившая библиотечной отрасли, обучившая 
не одно поколение специалистов (в 1970-е гг. — 
председатель Совета наставников).

Когда мы заговорили о массовой рабо-
те в ЦГБ, Валентина Михайловна сказала: 
«Библиотека в прошлом веке являлась местом 

«Расскажу, 
а ты послушай»
Как передать накопленный опыт молодым сотрудникам

Нашей ЦГБ, одной из старейших учреждений культуры Мурманской 
области, исполнилось 80 лет. За это время в ней успели поработать 
несколько поколений специалистов, которые являются друг 
для друга не только коллегами, но и друзьями, наставниками, 
близкими людьми. Два года я возглавляю ветеранскую 
организацию библиотеки. В статье мне хочется рассказать, 
чем сейчас живут её участники, как передают свой опыт молодым 
сотрудникам и что думают о переменах в профессиональной среде. 

г. Мурманск

Нина ЗОЛОВКИНА,
ведущий библиотекарь Библиотеки-филиала N0 23 
ЦГБ г. Мурманска
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встречи мурманчан, задушевных бесед, диспу-
тов и викторин. Коллеги очень хорошо знали чи-
тателей и понимали круг их интересов. Поэтому 
и мероприятия проводили такие, где главную тему 
разговора задавала книга. Для сотрудников 1960–
1970-х гг. важно было донести до горожан, что 
история нашей страны пишется здесь и сейчас. 
На вечера приглашали настоящих героев свое-
го времени: прозаиков, поэтов, путешественни-
ков, почётных строителей, передовиков произ-
водства». Это очень актуально и сейчас. Опыт 
прошедших лет мы взяли за основу при созда-
нии циклов тематических и литературных встреч, 
таких как «Люди дела» и «Голос автора». Ведь 
всё новое — хорошо забытое старое. 

В 2008 г. один из наших филиалов полу-
чил статус «Библиотека старшего поколения». 
Коллеги стали снабжать книгами пенсионеров 
и инвалидов на дому, в штате появился специа
лист по социальной работе. Направление для 
нас было непривычным. Обратились за помо-
щью к К.В. Кузнецовой, в 1980-е гг. заведующей 
передвижным фондом ЦГБ, сотрудники которо-
го занимались внестационарным обслужива-
нием читателей. Клара Викторовна рассказа-
ла, как правильно организовать деятельность 

социального отдела, посоветовала обратить-
ся в Мурманскую государственную областную 
специальную библиотеку для слепых и слабови-
дящих за крупношрифтовыми изданиями. В ре-
зультате в филиале был открыт пункт выдачи 
литературы МГОСБСС.

В ЗНАКОМОМ КРУГУ

Бывшие сотрудники оказывают и практическую 
помощь. Самым настоящим «серебряным» во-
лонтёром стала Е.И. Мелешкова, 35 лет прора-
ботавшая редактором каталогов отдела форми-
рования фонда. Её девиз — «Сделаем вместе». 
Ни для кого не секрет, что сегодня основным 
является электронный каталог, но карточный 
по-прежнему выполняет очень важную функ-
цию — страховую и учётную. Всё списание книг 
проходит через него.

Здесь знания Евгении Ивановны оказались 
просто уникальны. Она помнит о перемещени-
ях изданий, о том, в каком году и из каких ве-
домственных библиотек передавались те или 
иные экземпляры, умеет «расшифровывать» 
пометки на титульных листах. С большим удо-
вольствием Е.И. Мелешкова приходит к нам по-
мочь отобрать литературу для списания, найти 
топографические карточки, ответить на вопро-
сы о работе с каталогами и фондом.

Это только несколько примеров того, на что 
способны наши ветераны. А ещё они ходят 
в театры, на концерты, выставки, потом звонят 
и делятся впечатлениями. Много читают, при-
чём не только бумажные книги, но и электрон-
ные, азартно обсуждают произведения. Активно 
участвуют в различных программах — и в каче-
стве зрителей, и как волонтёры. Специалисты 
с большим стажем из ведомственных библио-
тек колледжей, школ становятся нашими парт-
нёрами: рекламируют мероприятия, помогают 
с аудиторией и т. д. 

Каждый год мы встречаемся за чашечкой чая 
в филиале N0 23, который давно стал «точкой сбо-
ра» наших ветеранов. Они говорят, что скучают 
по рабочей атмосфере прошлого века и вме-
сте с тем радуются новшествам. Отмечают, что 
за последние десятилетия ЦГБ кардинально из-
менилась: читателей здесь «приветствуют» кра-
сочные баннеры, радуют глаз удобная мебель 
и красивый интерьер, регулярно пополняющий-
ся книжный фонд и современное оборудование. 
Удивляются, что теперь в библиотеке можно смо-
треть кино, обучаться гончарному искусству, сни-
мать видеоролики, петь и даже шить. И, конечно, 
ветеранам приятно, что их знания и умения вос-
требованы новым поколением специалистов. 

 С пециалисты с большим стажем всегда рады проконсультировать коллег: 
например, ответить на вопросы, касающиеся истории ЦГБ и её фондов.  
На фото — В.М. ШУМИЛКИНА (слева) и В.Л. НОЩЕНКО

В.М. Шумилкина, всю жизнь занимавшаяся библиотечным 
делом, и сегодня остаётся наставником и консультантом.  
К ней мы обращаемся по любому вопросу, касающемуся 
истории ЦГБ, она помнит все события и этапы её развития. 
Двадцать лет назад Валентина Михайловна помогла 
создать общественный Музей истории муниципальных 
библиотек г. Мурманска, передав часть экспонатов, документов 
и фотографий из личного архива. Коллега руководствуется 
принципом: «Я расскажу, а ты послушай».


